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Conclusiones encuesta FAPAR COVID19

INTRODUCCION

Desde el pasado 16 de marzo los centros educativos de Aragéon (también del resto del Estado)
permanecen cerrados para el desarrollo de actividades académicas después de que se publicase el
Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la
situacién de crisis sanitara ocasionada por el COVID-19, que ha obligado a un confinamiento de toda la
poblaciéon en sus casas.

Se trata de una pandemia declarada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) el 11 de marzo de
2020, que ha provocado la muerte de miles de personas en nuestro pais a cuyo dolor nos unimos
desde FAPAR. Esta situacion ha provocado por primera vez también algo insélito en nuestra historia
reciente: el cierre de los centros educativos. Cierre, que inicialmente se planted para una quincena
prorrogable y que, en estos momentos se da como definitivo, al menos, en lo que queda de curso
escolar.

El cese de la actividad educativa en los centros ha obligado a una inmediata adaptacion a la
excepcional circunstancia que se ha concretado en el traslado de la actividad académica a los
domicilios familiares, fundamentalmente a través de la ensefianza a distancia. Es evidente que nuestro
sistema educativo no esta disenado para dar ese salto puesto que una cuestion es formar en el aula en
el uso de las tecnologias de la informacidon vy otra que estas sean la herramienta para desarrollar el
proceso educativo. Ni los centros, ni el profesorado, ni las familias, ni el alumnado estaban preparados
para asumir esta transformacién y menos para hacerlo de una forma abrupta como se ha producido,
siendo la brecha social-digital para una parte importante de alumnado y familias el principal problema
surgido. Este problema no puede ser obviado puesto que la educacidn debe ser garante del principio
de igualdad de oportunidades para todo el alumnado, ya que es un derecho fundamental reconocido
universalmente. Sin embargo hay que reconocer y valorar el extraordinario esfuerzo que se ha
realizado tanto desde la Administracion como desde todos los agentes implicados en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, fundamentalmente el profesorado, las familias y también el alumnado, para
procurar que la actividad educativa continuase, con los ajustes y adaptaciones necesarias que hagan
compatible la no desconexidn escolar del alumnado con sus circunstancias sociales y familiares.

Y es en este contexto en el que desde FAPAR, que hemos apostado desde el principio por que la
administracidn marcase pautas claras al profesorado que tranquilizasen a las familias y garantizasen
ese derecho fundamental a la educacién para el alumnado, de modo que ninguno se sintiera
perjudicado por una circunstancia ajena a todos, enmarcamos la encuesta que a continuacion
detallamos.

OBJETIVO DE LA ENCUESTA

El objetivo de la Encuesta es conocer la opinion de las familias sobre la situacidon excepcional que se ha
dado con motivo del cierre de los centros a causa del COVID-19.

El cuestionario se desarrolla a través de 7 bloques.

e Blogque 1. Recoge datos de localizaciéon de centros por municipio y provincia.
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e Bloque 2. Identifica la etapa y nivel educativo de los hijos e hijas de las familias encuestadas.

e Bloque 3.Trata de identificar los recursos tecnoldgicos de las familias para enfrentarse a
procesos de educacién no presencial y de confinamiento en casa.

e Bloque 4. Mas amplio, trata de conocer qué opinan las familias por la situacidon creada por el
COVID-19 vy las alternativas puestas en marcha por el sistema educativo a causa del cierre de
los centros.

e Bloque 5. Intenta profundizar en la metodologia educativa y las tareas realizadas en esta
situacion.

e Bloque 6. Trata de recoger la opinién de las familias respecto a la evaluacidon en estas
condiciones del curso escolar 2019-2020 y el inicio del curso 2020-2021.

e Bloque 7. Pretende recabar una valoraciéon general de la situacién vivida por las familias
destacando aspectos positivos y aspectos que se consideran mejorables.

METODOLOGIA

Los datos han sido recogidos entre el 13 y el 30 de abril de 2020. Para esta Encuesta FAPAR ha optado
por una metodologia basada en un Cuestionario Online abierto a toda la poblacién objeto del estudio,
las familias con hijos e hijas escolarizados en los niveles no universitarios. El acceso a la encuesta se ha
difundido entre todas las Asociaciones de Padres y Madres de alumnado de la Escuela Publica de
Aragdn, actualmente mds de 436 repartidas por todo Aragdn y en las tres provincias aragonesas, lo
gue de partida permite una representatividad suficiente para un estudio de estas caracteristicas. El
cuestionario también ha sido difundido por medio de la pagina web de FAPAR y en las redes sociales.
Se han enviado boletines y recordatorios a todas las AMPAS con el enlace al cuestionario online.

Una de las ventajas del cuestionario online es que ademdas del anonimato permite una mayor
sinceridad, al tratarse de una encuesta autoadministrada, sin la presencia del encuestador evitando la
tendencia a contestaciones que se adecuan mas a lo socialmente deseable.

Somos conscientes que las encuestas online producen respuestas muy rapidas y en general no tiene
una tasa alta de respuesta, pero reportan una gran heterogeneidad y si las contestaciones llegan a un
numero muy alto y significativo, como ha sido el caso, su nivel de representatividad y de confianza es
muy relevante, quizd mucho mas de lo que seria posible mediante otros métodos (encuestas
presenciales y telefénicas), con muestras mas pequeiias, aleatorias y representativas del target.

Para la operatividad del cuestionario se ha utilizado la plataforma gratuita de Google Forms, que a
pesar de sus limitaciones con respecto a otras plataformas de pago, permite recolectar informacién de
manera eficiente y es suficiente para los objetivos del estudio.

Se ha planteado un cuestionario que fuera facil de contestar y cuya duracién no fuera excesiva, en este
caso entre 6 y 12 minutos, dependiendo de la experiencia de los usuarios.

Con un total de 12.385 contestaciones completas positivas la encuesta para un nivel de confianza del
99%, tiene un margen de error del 0,96%.
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RESUMEN DE LOS RESULTADOS

1.- Localizacion de centros

Las 12.385 encuestas contestadas, han llegado de un elevadisimo nimero de centros escolares de
Aragén, tanto publicos, como concertados y privados, con una media del 70% de centros.

Por provincias el 70,4% pertenece a Zaragoza, el 17,5 a Huesca y el 11,8% a Teruel.

Igualmente la representatividad por municipios es muy alta. En Zaragoza capital se han concentrado el
48,9% de las contestaciones.

2.- Etapa y nivel educativo

Casi el 47% de las contestaciones corresponden a la ensefianza primaria, el 26% a la ESO, el 18,9% a la
educacion infantil y un 7% al bachillerato. La representacion de FP y EE es minima

Merece destacarse que del 4% que responden tener hijos o hijas acneae, el 28,6% sefalan que no
recibieron atencién

Y que de los 4,3% que indican ser becados de comedor, a la fecha de contestar la encuesta (13 al 30 de
abril) el 24% no habian recibido el dinero de la beca. Se observa que varios de estos casos pertenecen
a centros con alumnado transportado, que fueron incluidos mas tarde en dicho abono.

3.- Recursos tecnoldgicos de la familia

El 99% de los encuestados tiene en su casa conexion a Internet. Pero este dato puede ser enganoso,
puesto que para contestar esta encuesta era necesario disponer de conexién a Internet y es seguro
gue las familias que no tienen acceso a Internet serdn muchas mds en la realidad que el 1% que aporta
esta encuesta. Si nos atenemos a las estadisticas oficiales en Espafia en 2019 el 10% de los hogares no
disponen de conexidén. De modo que entre ese 10% y el 1% de nuestra encuesta podemos encontrar
una cifra mas real. Asi es muy posible que alrededor del 5% de las familias en Aragén estén en
dificultades para una enseianza on line. A ese 5% debemos sumar el 8,8 % que dice disponer de
conexidn de poca capacidad. Un 43,7% dice expresamente que accede sin problemas.

Casi un 68% dispone de conexion por Fibra, frente a un 19,6% que contindan con ADSL.
845 personas (el 6,8%) consideran que si se han dado alternativas al trabajo on line.

Sobre el resto de recursos en casa casi un 100% disponen de un teléfono movil, y casi el 30% tiene mas
de 3. Casi el 75% disponen de al menos una tablet en casa, siendo lo mas llamativo que el 47% de las
familias no tienen un ordenador de sobremesa tipo PC o Mac, si bien mas del 80% disponen de un
ordenador portatil y mas del 60% disponen de una SmartTV con acceso y navegacion por Internet.

Mas del 31% no disponen de ningun tipo de impresora.
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4.- Situacion creada por el COVID-19 y recursos del sistema educativo

Casi el 60% de los encuestados conocen bien las instrucciones dadas por el Departamento de
Educacién del Gobierno de Aragdn sobre la situacidon creada por el Coronavirus en los centros
escolares de Aragon, por el contrario casi el 40% las conocen poco o nada. Sobre esas instrucciones
casi el 50% las consideran bastante o muy adecuadas frente a casi 50% que las consideran
inadecuadas.

Un importante volumen de familias, casi el 60%, consideran que sus hijos e hijas estan preparados
para el trabajo escolar on line; lo preocupante es que mas del 40% consideren que no lo estan.

Respecto a las tareas que estan teniendo que desarrollar los escolares en casa, casi el 50% ha
considerado que son excesivas, frente a casi otro 50% que las consideran poco o nada excesivas. Un
porcentaje del 55% a su vez considera que son bastante o muy complejas frente a un 45% que piensa
que no lo son.

5.- Metodologia educativa y tareas
Relacion de la direccion de los centros con las familias

El 74,7 % de las familias no ha necesitado durante el periodo de confinamiento ponerse en contacto
con la direccion del centro de sus hijos o hijas. El resto que lo han necesitado, el contacto ha sido
satisfactorio en grado bastante o mucho casi en un 64%. Hay un 32% que manifiesta haber tenido un
contacto nada o poco satisfactorio.

Relacion de los tutores con los escolares

Respecto a la relacidn de los escolares con sus tutores, casi un 23,4 % ha mantenido poca o ninguna
relacion, por un 76,6% que ha sido bastante o mucha. El grado de satisfaccion ha sido poco o nada en
un 54,2% y un 45,8% bastante o mucha.

Relacidn de los tutores con las familias

Respecto a la relacién de los tutores con la familia mas del 34 % ha mantenido poca o ninguna
relacion, por un 65,6% que ha sido bastante o mucha. Sobre quienes han mantenido alguna relacidn se
observa que casi el 30 % de las familias considera que esta ha sido poco o nada satisfactoria.

Coordinacion entre el profesorado

Respecto a la coordinacidn entre el profesorado, mas del 60 % de los encuestados ha manifestado que
falta coordinacion en distintas escalas de intensidad.

Sobre las tareas para el “cole en casa”

Respecto a la percepcidn sobre las tareas que manda el profesorado durante el tiempo de cierre de
centros, mas del 36,7 % de los encuestados ha manifestado que no han mandado tareas, ya sean estos
pocos, muchos o bastantes. Por el contrario el 63,3% valoran que si se han mandado. Mas del 45%
consideran que este mismo profesorado no ha tenido en cuenta la situacién familiar que se vivia con el
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confinamiento. Del mismo modo que se considera que casi uno de cada cuatro profesores han sido
poco flexibles a la hora de mandar trabajos y actividades o a la hora de realizarlos.

Sobre la materia impartida

Respecto a la materia impartida durante el tiempo de confinamiento, mas del 80% de los encuestados
consideran que se ha avanzado materia (el 50% bastante o mucha).

La metodologia de correccién on line

Casi el 40% consideran que las tareas encargadas se valoran o evaltian poco o nada. Y mas del 44% no
devuelven los trabajos corregidos o lo hacen poco. Respecto al profesorado que envia correccién para
autoevaluacién no lo hacen un 22,7%.

Los métodos utilizados para enviar las tareas o realizar el trabajo escolar en casa han sido variados y
convergentes: 80% por email, 80% por las plataformas (Moodle, etc.) 48% por videoconferencia, un
33% directamente por teléfono y un 4 % en ClassRoom. En un 86% se trataba de tareas para realizar
en papel. En mucha menor medida se ha utilizado también: webs y blogs del centro y determinadas
aplicaciones tanto de escritorio como de teléfono movil.

Durante la Semana Santa el 46% del profesorado mandd tareas aunque fueran pocas (26%), bastantes
(15%) o muchas (5,3%).

6.- Evaluacion del curso 2019/2020 e inicio del curso 2020/2021
Preocupacion por la evaluacién del curso y el estado de animo.

A la pregunta sobre la preocupacion académica las familias han respondido en un 83% de los casos que
estan preocupados en mayor o menor medida, y un 62,2% bastante o muy preocupadas. Sobre el
estado de animo, la preocupacién es de un 76,4%. (55,5% bastante o muy preocupado).

Medidas mas apropiadas para evaluar el curso 2019-2020 y el inicio del curso 2020-2021

Sobre las soluciones a la evaluaciodn final del curso es mayor el nimero (60%) de encuestados que se
inclinan por reducir materia de este trimestre. Se encuentran en porcentajes similares los partidarios
de evaluar el curso con lo impartido hasta el 14 de marzo (53%) y los partidarios de evaluar lo
impartido durante la suspension de las clases (52,6%). Y las posiciones mas unanimes son las referidas
a reforzar contenidos el préximo curso escolar (92%), si bien un porcentaje significativo se inclina con
adelantar el inicio de curso al 1 de septiembre (66%). Es mayor el grupo de partidarios de no retrasar
el fin de curso que los de retrasarlo (67%).

7.- Valoracion general de la situacion vivida por las familias

La experiencia del confinamiento y la suspension de las clases, ha sido vivida de muy diversas maneras
a juzgar por las opiniones de los encuestados, a quienes se les sugeria que aportaran los tres aspectos
mas positivos y los tres mas negativos o mejorables que hubieran percibido.
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Aspectos positivos

Un 26% no encontraba nada positivo en la situacién creada y en consecuencia no ha marcado ningun
aspecto positivo e incluso ha expresado que no lo habia. Entre el 74% que si ha sefalado distintos
aspectos destaca el bloque que ha marcado en un 83% la vida familiar y un 31% una mayor relacién
con los hijos como aspectos mads valorado; a estos se aflade expresamente un 5% que concretaba que
les ha permitido jugar y convivir mucho mas que en la vida normal, donde el ritmo diario lo hace muy
complicado. La conciliacién, la ayuda y la convivencia son los otros aspectos mas destacados. Un 45%
sefiala un amplio abanico de opciones positivas, enumeradas de muy diversas maneras y relacionadas
con temas como la practica de nuevas tecnologias, plataformas, apps y otras herramientas digitales,
aprender cosas muy diversas, desde cocinar a otros temas de ocio y juego. Aspectos relacionados con
la responsabilidad y la autonomia, la organizacidn, la convivencia y la comunicacidn, la adquisicion de
rutinas, la necesidad de fomentar la imaginacion para pasar el tiempo de confinamiento, la solidaridad,
la valoracion de las cosas por pequefias que fueran, la paciencia, la disminucién de la contaminacion,
etc.

Aspectos a mejorar

Un 17,3% insiste en que se necesitan muchas mas clases online, plataformas y videoconferencias. Un
16,8% reclaman mas comunicacién y contacto de tutores y profesorado con las familias y el alumnado,
y del profesorado entre si. Un 10,4% insiste en la necesidad de mayor informaciéon de todo. Casi un
10% reclama explicaciones de las tareas mads precisas y claras. Un 9,3% considera mejorable la
evaluacién y correccion de tareas y ejercicios. Mayor implicacion del profesorado en las distintas
problematicas es planteado por el 8,8% de los encuestados y un porcentaje muy semejante piden mas
y mejor organizacidn y coordinacién entre tutores y profesorado con el alumnado. Un 7,2% insisten
expresamente en el exceso de tareas con poca variedad y falta de explicaciones adecuadas. Un 7,2%
plantea una mayor atencién personalizada. Mds de un 5% considera que hay que mejorar todos los
procesos. Mas del 5% insiste en que es un problema el avance de materia. Alrededor del 5% estan los
gue sefialan la dificultad de conciliar teletrabajo de los padres y madres con las tareas de sus hijos e
hijas. Solo un 4,8% consideran que todo esta bien asi y no hay nada que mejorar. Un 5% no se
manifiesta o no contesta nada.
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ANALISIS DE RESULTADOS: DATOS Y GRAFICOS

1.- Localizacion de centros

Las 12.385 encuestas contestadas, han llegado de un elevadisimo nimero de centros escolares de
Aragén, tanto publicos, como concertados y privados, como muestra la siguiente tabla

% centros ciudad | % centros provincia | % total centros

Publica 92 64 73

Infantil 3-6 | Concertada 80 19 64

y Primaria | privada 60 60

Total 86 60 71

Publica 98 76 86

.| Concertada 69 30 59
Secundaria

Privada 14 14

Total 72 65 69

Publica 60 67 63

EE Concertada 13 13

Total 31 67 38

Total Total 78 61 70

Los datos por provincias en cuanto a la ubicacién de los centros de los que se han recibido respuestas
arrojan el siguiente resultado. Considerando que la proporcion de alumnado matriculado por
provincias es del 75% en Zaragoza, el 16% en Huesca y el 9% en Teruel, se percibe una ligera
sobredimension en los casos de Huesca y Teruel, sobre Zaragoza.

Provincia donde esta el Centro

70,4

0,3

<>

Otras

12,5
11,8
o=

Huesca

Teruel
Zaragoza
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Igualmente la representatividad por municipios es muy alta. En Zaragoza capital se han concentrado el
48,9% de las contestaciones. De estos datos se deduce también la elevada participacion del ambito

rural.

CAPITALES DE PROVINCIA

CENTROS EN CAPITALES DE PROVINCIA

Huesca Capital . 465 3,8%

Teruel Capital . 401 3,2%

0 1000 2000 3000 4000 5000

Zaragoza Capital 48,9% 6053

6000 7000

De los municipios que no son capital de provincia, sefialamos en el siguiente grafico los que han
recogido mas de 20 contestaciones (En el rango “otros municipios” estan comprendidos los de
menos de 20 contestaciones. Observamos que en el caso de Santa Isabel aparecen Unicamente los
gue se han referenciado como tal municipio, pese a que las respuestas de los centros ubicados en
este barrio han sido mucho mas numerosos, pero se han incluido en el municipio de Zaragoza).
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Monzén A 178
Zuera I 168
Jaca MEEEEEEE———— 166
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Tauste I 161
San Mateo de Gallego *————— ]58
Sariﬁena A 142
Andorra TEEEEE—————— ]139
Barbastro TEEEEEEEm——— ]36
Graus A 118
Tarazona === ]101
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Maria de Huerva W= 74
Pinseque === 66
Calanda === 60
lllueca === 58
Ainsa === 55
Cella === 53
Santa Isabel === 50
Fuentes de Ebro ™= 46
El Burgo de Ebro ™= 44
Ejea de los Caballeros ®™== 35
Pedrola ™= 33
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Altorricon === 27
Fabara ™™ 26
Epila ™= 26
Sastago ™ 25
La Puebla de Alfindén ™= 23
Daroca ™= 22
Movera ™= 21
Montalban ™ 21
Garrapinillos ™= 21

Muel ®= 20
Alfamen ™9 20
0 100 200 300 400 500 600

2.- Etapa y nivel educativo

Casi el 47% de las contestaciones corresponden a la ensefanza primaria, el 26% a la ESO, el 18,9% a la
educacion infantil y un 7% al bachillerato. La representacién de FP y EE es minima. Considerando que
la proporcidén de matriculas en Aragdn por niveles educativos se corresponde con un 43% en primaria,
un 28% la ESO, un 19% en infantil 3-6 afos y un 9% para bachillerato, se concluye una
proporcionalidad muy ajustada con una ligera sobredimension en Primaria que se ve reducida en
secundaria y bachillerato.
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Etapa y situacion educativa de mi hij@

@ Infantil
@ Primaria
® ESO

A @ Bachillerato
— ®FrP

@ Educacion Especial

Merece destacarse que del 4% que responden tener hijos o hijas acneae el 28,6% senalan que no
recibieron atencidn. Sin duda, uno de los aspectos a mejorar en el futuro.

Es acneae mi hij@

® sl
® No

Si es acneae, ha recibido atencion

% de acneae entre los que han contestado la encuesta: 4 %

3,3%

m S| atenciéon = No atencién = n/c

Y que de los 4,3% que indican ser becados de comedor, a la fecha de contestar la encuesta (13 al 30 de
abril) el 24% no habian recibido el dinero de la beca. Se observa que varios de estos casos pertenecen
a centros con alumnado transportado, que fueron incluidos mas tarde en dicho abono.
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Es becado de comedor mi hij@

® sl
® NO

Si es becado de comedor, he recibido el dinero

% de becados entre los que han contestado la encuesta: 4,3%

= Han recibido = No han recibido

3.- Recursos tecnoldgicos de la familia

El 99% de los encuestados tiene en su casa conexidn a Internet para abordar una educacidon on line
como ha sido el caso por esta excepcional situacion. Pero este dato puede ser engafioso, puesto que
para contestar esta encuesta era necesario disponer de conexién a Internet y es seguro que las
familias que no tienen acceso a Internet seran muchas mas en la realidad que el 1% que aporta esta
encuesta. Si nos atenemos a las estadisticas oficiales en Espafia en 2019 el 10% de los hogares no
disponen de conexién. De modo que entre ese 10% y el 1% de nuestra encuesta podemos encontrar
una cifra mas real. Asi es muy posible que alrededor del 5% de las familias en Aragén estén en
dificultades para una ensenanza on line como la que ha sido necesaria con la pandemia del COVID-19.
Esto nos obliga a plantearnos que si bien el porcentaje parece pequefio, cuando luego lo vemos con
datos en familias reales, son suficientes para pensar en procedimientos de igualdad que no dejen atras
a ningun alumno o alumna, mas aun cuando a ese 5% debemos sumar el 8,8 % que dice disponer de
conexién de poca capacidad. Un 43,7% dice expresamente que accede sin problemas.

Casi un 68% dispone de conexién por Fibra, frente a un 19,6% que contintan con ADSL.
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845 personas (el 6,8%) consideran que si se han dado alternativas al trabajo on line.

Acceso a internet en casa

ACCESOA INTERNET TIPO DE ACCESO A INTERNET

Acceso sin problemas 43,7 % 4454

8,8 Y% gLk

Con poca capacidad

el 67,8 %

Al 19.6 % 1999

Sl se ha dado alternativa al trabajo online: 845 respuestas

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

6922

Sobre el resto de recursos en casa casi un 100% disponen de un teléfono movil, y casi el 30% tiene mas
de 3. Casi el 75% disponen de al menos una tablet en casa, siendo lo mas llamativo que el 47% de las
familias no tienen un ordenador de sobremesa tipo PC o Mac, si bien mas del 80% disponen de un
ordenador portatil y mas del 60% disponen de una SmartTV con acceso y navegacion por Internet.

Dispositivos electrénicos en casa: Teléfonos Maviles.

6.000

4,000

2000
79 (6.4 %)

9
11(01%) 296 (2.4 %)

26(02%) 20(0,2%)
l

0 1 2 3 4 5 6 7
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Dispositivos electronicos en casa: Tablets

6.000

4.000

472 (3,8 %)
149 (1|‘2 %) 17(0,1%) 4(0%) 2(0 %)
|

6 7

w«

0 1 2 3 4

6544
(52,8 %)

6.000

4,000
2,000
120 (1%) 29(02 %) 15(0.1 %)
. 749 (6 %) :
0 1 2 3 4 5

Dispositivos electronicos en casa: Portatiles

8.000

6.000 6500
(52,5 %)

4.000

2000 2443

(19.7 %)

164 (1,3 %) 36(0.3 %)
0 645 (5.2 %
0 1 3 4 5
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Dispositivos electronicos en casa: Smart TV con navegacion por Internet

8.000

6.000 6269 (50,6 %)

4000 4587 (37 %)

2.000
1237 (10 %) 233 (1.9 %) 59 (0.5 %)

3 4

Mas del 31% no disponen de ningun tipo de impresora.

Dispositivos electronicos en casa: Impresoras

10.000
7500 8260 (66,7 %)
5.000
3893 (31,4 %)
2500
215 (}-7 %) 17 (0.1 %)
0
2 3

4.- Situacion creada por el COVID-19 y recursos del sistema educativo

Casi el 60% de los encuestados conocen bien las instrucciones dadas por el Departamento de
Educacién del Gobierno de Aragdn sobre la situacidn creada por el Coronavirus en los centros
escolares de Aragdn (remitidas el 13 y 30 de marzo a los centros), por el contrario casi el 40% las
conocen poco o nada, lo que indica la necesidad de mejorar la comunicacién de la Administracién con
las familias. En este sentido es importante que los centros trasladen esta informacién a las familias,
bien a través de sus web o por las vias de comunicacién que tengan establecidas con ellas. Sobre esas
instrucciones casi el 50% las consideran bastante o muy adecuadas frente a casi 50% que las
consideran inadecuadas.
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Conozco las instrucciones del Departamento de Educacion

6.000
5181 (41,8 %)
4.000
3689 (29,8 %)
2000 2367 (19,1 %)
1148 (9,3 %)
0
Nada Poco Bastante Mucho
Considero adecuadas esas instrucciones
6.000
5154 (41,6 %)
4.000 4185 (33,8 %)
2.000

1543 (12,5 %)

1503 (12,1 %)

Nada Poco Bastante Mucho

Un importante volumen de familias, casi el 60% consideran que sus hijos e hijas estan preparados para
el trabajo escolar on line, lo preocupante es que mas del 40% consideren que no lo estan.

Mi hij@ esta preparad@ para tareas online

6.000
4687 (37,8 %)
4,000
3547 (28,6 %)

2708 (21,9 %)

2,000
1443 (11,7 %)
0
0 1 2 3
Nada Poco Bastante Mucho
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Respecto a las tareas que estan teniendo que desarrollar los escolares en casa, casi el 50% ha
considerado que son excesivas, frente a casi otro 50% que las consideran poco o nada excesivas. Un
porcentaje del 55% a su vez considera que son bastante o muy complejas frente a un 45% que piensa
que no lo son.

é¢Considera excesivas las tareas online?

3948 (31,9 %) 3970 (32,1 %)

o
2145 (17,3 %) 2322 (18,7 %)

Nada Poco Bastante Mucho

éConsidera complejas las tareas y no puede hacerlas sol@?

6.000

4434 (35,8 %)

2369 (19,1 %)

1721 (13,9 %)

Nada Poco Bastante Mucho

5.- Metodologia educativa y tareas

Relacion de la direccion de los centros con las familias

El 74,7 % de las familias no ha necesitado durante el periodo de confinamiento ponerse en contacto
con la direccion del centro de sus hijos o hijas. El resto que lo han necesitado, el contacto ha sido
satisfactorio en grado bastante o mucho casi en un 64%. Pero hay un 32% que manifiesta haber
tenido un contacto nada o poco satisfactorio.
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¢He necesitado comunicarme con la direccion del centro?

10.000
9254 (74,7 %)
7.500
5.000
2500
1949 (15,7 %) 314(25%)
0
Nada Poco Bastante Mucho

¢Ha sido satisfactoria esa comunicacion con la direccion?

Nivel de satisfaccion en %

34
30
30
25 22
20
15
10
10
: . 4
5
5 =
oco

Nada P Bastante Mucho N/C

Relacion de los tutores con los escolares

Respecto a la relacién de los escolares con sus tutores, casi un 23,4 % ha mantenido poca o ninguna
relacion, por un 76,6% que ha sido bastante o mucha. El grado de satisfaccion ha sido poco o nada en
un 54,2% y un 45,8% bastante o mucha.

¢El tutor o tutora ha mantenido contacto con mi hij@?

6.000

5761 (46,5 %)

4000
3727 (30,1 %)

2000 2053 (16,6 %)

844 (6,8 %)

Nada Poco Bastante Mucho
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¢Es satisfactorio el contacto del tutor o tutora con mi hij@?

8.000

6.000 6271 (50,6 %)

4.000
3443 (27,8 %)
2.000

1722 (139 %)
949 (7,7 %)

Nada Poco Bastante Mucho

Relacion de los tutores con las familias

Respecto a la relacién de los tutores con la familia mas del 34 % ha mantenido poca o ninguna
relacion, por un 65,6% que ha sido bastante o mucha. Sobre quienes han mantenido alguna relacidn se
observa que casi el 30 % de las familias considera que esta ha sido poco o nada satisfactoria.

¢El tutor o tutora ha mantenido contacto con la familia?

4780 (38,6 %)
3337 (26,9 %)

2034 (16,4 %) 24 (18 %)

Nada Poco Bastante Mucho

¢Es satisfactorio el contacto del tutor o tutora con la familia?

6.000

5612 (45,3 %)

4,000

3220 (26 %)
2.000

1804 (14,6 %) 1749 (14,1 %)

Nada Poco Bastante Mucho
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Coordinacion entre el profesorado

Respecto a la coordinacidn entre el profesorado, mas del 60 % de los encuestados ha manifestado que
falta coordinacidn en distintas escalas de intensidad.

¢Falta coordinacion entre el profesorado?

6.000

4786 (38,6 %)

3401 (27,5 %)

o
S 2553 (20,6 %)

1645 (13,3 %)

No Un poco Bastante Mucho

Sobre las tareas para el “cole en casa”

Respecto a la percepcion sobre las tareas que manda el profesorado durante el tiempo de cierre de
centros, mas del 36,7 % de los encuestados ha manifestado que no han mandado tareas, ya sean estos
pocos, muchos o bastantes. Por el contrario el 63,3% valoran que si se han mandado. Mas del 45%
consideran que este mismo profesorado no ha tenido en cuenta la situacién familiar que se vivia con el
confinamiento. Del mismo modo que se considera que casi uno de cada cuatro profesores han sido
poco flexibles a la hora de mandar trabajos y actividades o a la hora de realizarlos.

¢Hay profesorado que no plantea actividades ni tarea?

7825 (63,2 %)

2804 (22,6 %)
476 (3.8 %)

1280 (10,3 %)

No Pocos Bastantes Muchos
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¢El profesorado ha tenido en

3795 (30,6 %)

0,
1B E2A%) 2939 (23,7 %)

No Poco Bastante

Conclusiones encuesta FAPAR COVID19

2873 (232 %)

Mucho

¢El profesorado ha sido flexible en el envio de tareas y actividades?

6.000
4777 (38,6 %)
4,000
2000 2389 (19,3 %)
0
No Poco Bastante

4320 (34,9 %)

Mucho

¢El profesorado ha sido flexible en la realizacion de tareas mandadas?

6.000

5007 (40,4 %)

4.000

2000 2273 (18,4 %)

685 (5,5 %)

No Poco Bastante

4420 (35,7 %)

Mucho
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Sobre la materia impartida

Conclusiones encuesta FAPAR COVID19

Respecto a la materia impartida durante el tiempo de confinamiento, mas del 80% de los encuestados

consideran que se ha avanzado materia (el 50% bastante o mucha).

éSe esta adelantando materia?

6.000

4694 (37,9 %)

4000
3567 (28,8 %)

2.000 2136 (17,2 %)

No Poco Bastante

Mucho

La metodologia de correccidn on line

La informacién que arroja la encuesta respecto a este aspecto es bastante elocuente y sintomatica.
Casi el 40% consideran que las tareas encargadas se valoran o evaltian poco o nada. Y mas del 44% no
devuelven los trabajos corregidos o lo hacen poco. Respecto al profesorado que envia correccién para

autoevaluacién no lo hacen un 22,7%.

¢El profesorado evaltia la tarea?

6.000

4.000 4160 (33,6 %)

2000 2461 (19,9 %) 2423 (19,6 %)

No Poco Bastante

3341 (27 %)

Mucho
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éSe devuelve el trabajo corregido?

4.000

3.000

3019 (24,4 %)

No

3701 (29,9 %)

2511 (20,3 %)

Poco Bastante

3154 (25,5 %)

Mucho

¢El profesorado envia correccion para autoevaluacion?

4,000
3.000
2810 (22,7 %)

2.000

1.000

No

3701 (29,9 %)

2379 (19,2 %)

Poco Bastante

3495 (282 %)

Mucho

Los métodos utilizados para enviar las tareas o realizar el trabajo escolar en casa han sido variados y
convergentes: 80% por email, 80% por las plataformas (Moodle, etc.) 48% por videoconferencia, un
33% directamente por teléfono y un 4 % en ClassRoom. En un 86% se trataba de tareas para realizar
en papel, lo que ha generado problemas en los casos donde no existia impresora (31%). En mucha
menor medida se ha utilizado también: webs y blogs del centro y determinadas aplicaciones tanto de

escritorio como de teléfono movil.
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¢Cuantas actividades mas o menos por Email?

AR 2389 (19,3 %)

Ninguna Pocas

Conclusiones encuesta FAPAR COVID19

3746 (30,2 %) 3688 (29,8 %)

Bastantes Muchas

¢Cuantas actividades mas o menos en Plataformas online del Centro?

2370 (19,1 %)
1736 (14 %)

Ninguna Pocas

4706 (38 %)

3573 (28,8 %)

Bastantes Muchas

¢Cuantas actividades mas o menos en Videoconferencia?

3581 (28,9 %)

Ninguna Pocas

1939 (15,7 %)

423(34%)

Bastantes Muchas
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¢Cuantas actividades mas o menos por Teléfono?

7500 8243 (66,6 %)

2121 (17,1 %) 625 (5 %)

1396 (11,3 %)

Ninguna Pocas Bastantes Muchas

¢Cuantas actividades mas o menos en papel?

6.000

4849 (392 %)

4.000

o
2780 (2,4 %) g e

2000
1702 (13.7 %)

Ninguna Pocas Bastantes Muchas

Durante la Semana Santa el 46% del profesorado mandd tareas aunque fueran pocas (26%), bastantes
(15%) o muchas (5,3%).

¢Se han enviado tareas en Semana Santa? ?

8.000

6704 (54,1 %)

6.000

4.000

3191 (25,8 %)

2,000
1839 (14,8 %)

No Pocas Bastantes Muchas
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6.- Evaluacion del curso 2019/2020 e inicio del curso 2020/2021

Preocupacion por la evaluacion del curso y el estado de animo.

Dos han sido las preocupaciones mas importantes de las familias estos dias durante el confinamiento,
relacionadas con la actividad escolar, la evaluacidn final del curso y el propio estado de animo de sus
hijos e hijas. Como puede verse en los graficos, un 83% de los encuestados responden que estdn
preocupados en mayor o menor medida, y un 62,2% bastante o muy preocupados. Sobre el estado de
animo, la preocupacion es de un 76,4%. (55,5% bastante o muy preocupado).

¢Estoy preocupad@ por evaluacién académica de mi hij@

6.000

4629 (37,4 %)

4.000

3076 (24,8 %)

2583 (20,9 %)

2000 2097 (16.9 %)

Nada Poco Bastante Mucho

¢Estoy preocupad@ por el estado de animo de mi hij@?

6.000

s 4357 (35,2 %)
2935 (23,7 %) 2756 (22,3 %)

2000 2337 (18,9 %)

Nada Poco Bastante Mucho

Medidas mds apropiadas para evaluar el curso 2019-2020 y el inicio del curso 2020-2021

Sobre las soluciones a la evaluacién final del curso es mayor el nimero (60%) de encuestados que se
inclinan por reducir materia de este trimestre. Se encuentran en porcentajes similares los partidarios
de evaluar el curso con lo impartido hasta el 14 de marzo (53%) y los partidarios de evaluar lo
impartido durante la suspensién de las clases (52,6%). Y las posiciones mds unanimes son las referidas
a reforzar contenidos el préximo curso escolar (92%), si bien un porcentaje significativo se inclina con
adelantar el inicio de curso al 1 de septiembre (66%). Es mayor el grupo de partidarios de no retrasar el
fin de curso que los de retrasarlo (67%).
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Indica las medidas mas apropiadas para evaluar el curso 19-20
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7.- Valoracion general de la situacion vivida por las familias

La experiencia del confinamiento y la suspensidn de las clases, ha sido vivida de muy diversas maneras
a juzgar por las opiniones de los encuestados, a quienes se les sugeria que aportaran los tres aspectos
mas positivos y los tres mas negativos o mejorables que hubieran percibido.

Aspectos positivos

Un 26% no encontraba nada positivo en la situacién creada y en consecuencia no ha marcado ningun
aspecto positivo e incluso ha expresado que no lo habia. Entre el 74% que si ha sefialado distintos
aspectos destaca el bloque que ha marcado en un 83% la vida familiar y un 31% una mayor relacion
con los hijos como aspectos mas valorado; a estos se afiade expresamente un 5% que concretaba que
les ha permitido jugar y convivir mucho mds que en la vida normal, donde el ritmo diario lo hace muy
complicado. La conciliacién, la ayuda y la convivencia son los otros aspectos mds destacados. Un 45%
sefiala un amplio abanico de opciones positivas, enumeradas de muy diversas maneras y relacionadas
con temas como la practica de nuevas tecnologias, plataformas, apps y otras herramientas digitales,
aprender cosas muy diversas, desde cocinar a otros temas de ocio y juego. Aspectos relacionados con
la responsabilidad y la autonomia, la organizacion, la convivencia y la comunicacién, la adquisicion de
rutinas, la necesidad de fomentar la imaginacién para pasar el tiempo de confinamiento, la solidaridad,
la valoracion de las cosas por pequeiias que fueran, la paciencia, la disminucion de la contaminacién,
etc.
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Sefiala brevemente tres aspectos positivos de esta situacion

1% 1% 2% PORCENTAJE DE LOS ASPECTOS POSITIVOS

!5%

® Conciliacion
m Ayuda y convivencia

= No sabe

NADA POSITIVO

Jugar y convivir con los hij@s

VIDA FAMILAR ® Ninguno / Nada positivo
m Vida familar y con los hij@s

® OTROS ASPECTOS POSITIVOS

Aspectos a mejorar

Un 17,3% insiste en que se necesitan muchas mas clases online, plataformas y videoconferencias. Un
16,8% reclaman mds comunicacién y contacto de tutores y profesorado con las familias y el alumnado,
y del profesorado entre si. Un 10,4% insiste en la necesidad de mayor informacién de todo. Casi un
10% reclama explicaciones de las tareas mds precisas y claras. Un 9,3% considera mejorable la
evaluacién y correccion de tareas y ejercicios. Mayor implicaciéon del profesorado en las distintas
problematicas es planteado por el 8,8% de los encuestados y un porcentaje muy semejante piden mas
y mejor organizacion y coordinacion entre tutores y profesorado con el alumnado. Un 7,2% insisten
expresamente en el exceso de tareas con poca variedad y falta de explicaciones adecuadas. Un 7,2%
plantea una mayor atencién personalizada. Mds de un 5% considera que hay que mejorar todos los
procesos. Mds del 5% insiste en que es un problema el avance de materia. Alrededor del 5% estdn los
gue sefalan la dificultad de conciliar teletrabajo de los padres y madres con las tareas de sus hijos e
hijas. Solo un 4,8% consideran que todo estd bien asi y no hay nada que mejorar. Un 5% no se
manifiesta o no contesta nada.

Senala brevemente tres aspectos a mejorar

PORCENTAIJE DE LOS ASPECTOS A MEJORAR!

Conciliacién teletrabajo padres y tareasa hijos [N 4'2 %
Nada - todo bien NN 4,8 o
Avance de mucha materia N 5,2 o
No sabe /NC NN S,3
Todos los procesos IS 5 4 5
(*) OTROS ASPECTOS A MEJORAR INEEEENNNNEE 5,6 %

Atencién personalizada I 7,2 >

Exceso de tareas con poca variedad y falita de
explicacionesn adecuadas ’
Mas y mejor organizacion y coordinacién entre tutores,
profesores y con los alumnos 4
Mayor implicacién del profesorado en las distintas
problematicas >

Evaluacién y correccion de tareas y ejercicios [N O .3 %
Explicaciones de tareas mas precisas yclaras IS O O o
Mayor informacién de todo. NN 10,4 %
Mads comunicacién y contacto de tutores y proferores con

las familias y I@s alumn@s, y de los profersores enrtre si 16,8%

Mas clases online, plataformas y videoconferencias IIIIEEEEEEEE————————_ 1 7,3 %

(*) Con menor repeticién
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CONCLUSIONES FINALES

Dada la falta de vacuna existente para el COVID-19, no seria descartable que el cierre de los centros
educativos tuviera que repetirse en el prédximo curso escolar, con la misma o diferente intensidad. Y en
todo caso, es previsible, que de cara al préximo curso escolar se tengan que adoptar medidas
organizativas y curriculares flexibles que posibiliten la necesaria y tradicional convivencia de la
formacién presencial en las aulas con la doméstica a distancia. Con este punto de partida nos parece
importante trabajar sobre la experiencia acumulada y en este sentido estas 12.385 encuestas de
familias, nos parecen un caudal importante de informacién para tomarla en consideraciéon y mejorar
los procesos educativos del futuro.

En la Federacion seguimos insistiendo en lo necesario que es siempre y ahora de forma mas evidente
no dejar a nadie atrds, garantizar la igualdad de oportunidades, inherente al derecho fundamental a la
educacion para todo el alumnado y avanzar en equidad e inclusion.

Ni la escuela ni el profesorado pueden ser sustituidos por la casa o la familia.

En este sentido nos encontramos con dos realidades diferentes. Por una parte el problema de muchas
familias, que no teniendo dificultades de formacion o de recursos informaticos, si los han tenido para
compatibilizar su teletrabajo con el tiempo de “escuela en casa” para sus hijos e hijas. En unos casos
porque habia que compartir equipos y en otros porque, por la edad o condiciones de sus hijos o hijas,
se hacia necesario su acompanamiento (educacion infantil o educacion especial). Por otra parte, las
carencias formativas y/o de recursos informaticos, que han empezado a subsanarse con el impulsado
de la Administracidn, los propios centros, AMPAS o particulares con donaciones, equipos informaticos,
conexiones a internet... aln estan lejos de resolverse completamente. A esto hay que aiadir que se
hace imprescindible el acompaiiamiento individualizado del profesorado, de forma particular del
tutor o tutora, que en esta circunstancia necesita cumplir una inestimable atencidn emocional.
Madxime en circunstancias que para muchas familias han sido especialmente dolorosas, con pérdidas
humanas, laborales, enfermedades, incertidumbres.... No es desdefiable que en los aspectos a
mejorar un 7,2% reclame atencion personalizada y que mas del 75% de las familias sefiale estar
preocupada en distinto grado por el estado emocional de sus hijos e hijas (un 35,2% mucho). Sin duda
la atencidn emocional debe ser un pilar en los proyectos curriculares del futuro mas inmediato

También es fundamental la comunicacion entre el profesorado, especialmente el tutor o tutora, y las
familias, que siempre debemos ser el principal aliado, pero en este contexto, mas aun. Nos parece
excesivo que un 16,4% de las familias encuestadas sefiale no haber tenido contacto con el tutor de sus
hijos o hijas. Lo que hace que casi en esa misma proporcion, un 16,8% reclamen una mayor
comunicacion, a la que se suma la necesaria coordinacion entre el profesorado. Esta coordinacion es
sin duda un aspecto a mejorar, especialmente en secundaria pero también en primaria, porque
redundara, entre otros aspectos en una mayor y mejor distribucién y racionalizacion de tareas.

Es importante que el trabajo a desempeiiar en casa no exceda en tiempo al que se emplearia en el aula
y que la disciplina del trabajo se vea acompafiada siempre de la flexibilidad y los necesarios descansos.
No podemos obviar que una de las mayores desconexiones que el alumnado tiene en el centro escolar
es el tiempo del recreo y la socializacidn con sus compafieros y companeras que desarrolla en ese
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tiempo y en las entradas y salidas del centro educativo. En este sentido, se considera otro aspecto a
mejorar, el aumento de videoconferencias con una doble funcidén. Por una parte, para el alumnado
mas pequefio mantener el contacto visual con su tutor o tutora y con sus compaferos y compafieras
para fortalecer ese vinculo afectivo y emocional es especialmente necesario en estos momentos. Por
otra parte, para facilitar informaciones de materias que requieren una explicacion, bien por
novedosas, bien por complejas. En este sentido las familias han sefialado las relacionadas con idiomas
y algunas del ambito cientifico como las matemadticas. Aunque se ha hecho un esfuerzo en la
formacién al profesorado con la organizacién de cursos especificos en este sentido, se hace necesario
seguir profundizando.

Nadie se cuestionaba hasta hace dos meses que en la escuela habia que dar formaciéon en nuevas
tecnologias. Es mas, pasamos de las TIC (Tecnologias de la Informacién y el Conocimiento) a las TAC
(Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento); pasamos de incluir en el curriculo el manejo de los
medios informaticos, a que estos sirvieran para el proceso de aprender, pero en ningln caso, estaba
preparado nuestro sistema educativo para desarrollarse a distancia y, en consecuencia que las nuevas
tecnologias fueran imprescindibles en este proceso. No es de extrafiar que haya una parte de
profesorado no preparado aun, que nuestros centros no tengan suficientes recursos, que nuestras
conexiones de internet, especialmente en algunas zonas rurales, sean deficitarias, que muchas familias
no tengan suficiente formacién y que incluso las propias familias consideren que sus hijos e hijas no
estan tampoco preparados para aprender on line (un 11,7% nada y un 28,6% poco). De hecho en los
aspectos positivos que las familias han destacado de esta situacién se incluye de forma reiterada el
impulso en el uso de las tecnologias para toda la comunidad educativa. En este apartado hemos
puesto el foco de atencién en los ordenadores, portatiles o tablets, y poco en los méviles como
herramienta util. De hecho uno de los debates mds vivos que se ha planteado en nuestras aulas es
precisamente su uso o su prohibicién. Quizds sea este el momento de ver el modvil como la
herramienta mas til y accesible para una formacién on line. Sélo 11 encuestas recibidas (un 0,1%)
dicen no disponer de mdévil. Con respecto al uso de las tecnologias, se ha reiterado el exceso de
plataformas existentes, por lo que se deberia valorar su unificacién en la medida de lo posible.

En lo que respecta a la evaluacién del tercer trimestre y la finalizacién del curso se combinan distintos
aspectos. Por una parte, son numerosas las familias que manifiestan que se ha avanzado materia
(mucha un 16,1%, bastante un 37,9% y poca un 28,8%). Esto en si mismo y considerando las
desigualdades de las que ya hemos hablado en este informe, seria preocupante. De hecho, las familias
indican en casi un 83% estar preocupadas académicamente en distinto grado por sus hijos e hijas
(mucho un 37,4%). Ademas sobre planteamientos para la evaluacién final del curso es mayor el
numero de encuestados que se inclinan por reducir materia del curriculo escolar, no retrasar el fin del
curso y adelantar el inicio del curso al 1 de septiembre. Sin embargo en cuanto a evaluar el curso con
los contenidos impartidos hasta el 14 de marzo o con los posteriores, se encuentran porcentajes
similares. Sin duda la posicion mas unanime surge entorno a reforzar contenidos el curso préximo.
Seguramente hay una confusion importante entre el concepto de calificar y el de evaluar, de ahi que
las familias consideren necesario que se valore el esfuerzo realizado, como lo ha habido entre el de
promocién generalizada y el de aprobado general, que ha surgido a raiz del Acuerdo de la Conferencia
Sectorial de Educacion alcanzado el 15 de abril y publicado en la Orden EFP/365/2020, de 22 de abril,
por la que se establecen el marco y las directrices de actuacion para el tercer trimestre del curso 2019-
2020 y el inicio del curso 2020-2021, ante la situacion de crisis ocasionada por el COVID-19, que en el
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caso de Aragon tuvo su desarrollo en la Orden ECD/357/2020, de 29 de abril, por la que se establecen
las directrices de actuacion para el desarrollo del tercer trimestre del curso escolar 2019/2020 y la
flexibilizacion de los procesos de evaluacion en los diferentes niveles y regimenes de ensefianza, que
esperamos haya contribuido a aclarar las incertidumbres manifestadas por las familias al especificar,
entre otras cuestiones, que las calificaciones se van a realizar sobre lo evaluado hasta el 14 de marzoy
solo se utilizard la evaluacidn del tercer trimestre para mejorar nota, que la promocién sera la norma
habitual y las repeticiones la excepcion (aunque en los ultimos afios en Aragén la excepcion haya sido
muy alta y prueba de ello es que tenemos el porcentaje mds elevado de repeticiones de todas las
Comunidades, que en Primaria supera el 4% en toda la etapa y el 5% en el primer curso; y en
Secundaria supera el 10% en toda la etapa y el 12% en el primer curso), que el curso acabara en las
fechas previstas en junio y que el préximo curso habra un programa de refuerzo para todos los cursos,
basado en el diagndstico de las deficiencias que ahora se detecten y puesto que lo que ahora se
avance de materia no se va a considerar como impartido realmente. Es importante que se evalue el
trabajo realizado en este periodo pero atendiendo a las circunstancias excepcionales que se han vivido
y que han tenido afecciones muy diferentes en el alumnado, por lo que este no puede ser en ningln
caso perjudicado.

En esta dificultad manifiesta de la formacion a distancia, hay ademds un colectivo especialmente
damnificado: el alumnado con necesidades educativas especiales. Nuestra encuesta ha tenido una
muestra significativa en términos cualitativos de familias con hijos e hijas escolarizados en educacion
especial y también diagnosticados como acneaes. Unas y otras han evidenciado mayores dificultades a
la hora de seguir académicamente el curso y dificultades en los progresos de sus hijos e hijas que
necesitan estimulaciones de distinto indole para su desarrollo individual. Conscientes de la urgencia
sobrevenida, ahora es el momento de pensar en ellas de forma particular para subsanar sus carencias
en la medida que sea posible.

Aunque no se ha preguntado abiertamente en la encuesta sobre conciliacién, queremos destacar que
ha sido mencionada por numerosas familias en sentido favorable y también como problema. En el
primer aspecto, dentro de lo positivo que muchas familias han considerado de poder disfrutar de mas
tiempo para estar con sus hijos e hijas, al haber tenido que permanecer confinados todos en casa. Pero
también ha sido destacado en el aspecto negativo por parte de algunas familias pertenecientes a los
colectivos llamados imprescindibles que han seguido trabajando y que han tenido dificultades de
conciliacion. Y no podemos olvidar aqui, a todas las familias que se estan incorporando ya a sus
puestos de trabajo presenciales (monoparentales, las que no pueden ayudarse, por razones obvias en
estos momentos, de los abuelos y abuelas o las que se encuentran en cualquier otra circunstancia) y
gue al permanecer los colegios cerrados tienen serios problemas de conciliacién. La Escuela cumple,
como no podia ser de otro modo, una funcién educativa principalmente, pero no podemos obviar la
funcién conciliadora que dentro de su ambito fisico también se realiza. El servicio de comedor, los
servicios de madrugadores, las actividades extraescolares o las colonias vacacionales, son claros
ejemplos. Todos ellos imposibles de realizar en este momento por la pandemia del COVID-19. Por ello
se hace necesario que se busquen soluciones a este problema social que afecta a miles de familias que
nos permitan avanzar como sociedad.

Para concluir dejamos un resumen cualitativo de los aspectos que se han sefialado como positivos y los
gue se proponen para mejorar
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Aspectos positivos

e Compartir mas tiempo y mas relajado con la familia (mejoras en las comidas, horarios flexibles
y mas libertad), desarrollando numerosas actividades juntos (cocina, limpieza y organizacion
domeésticas, ludicas....), que ha redundado en un mayor conocimiento de sus hijos e hijas y les
ha permitido valorarlos (los califican como fuertes, admirables, valientes, hérores...),
enriquecerse mutuamente y estar mas unidos

e Poder hacer un mejor y mayor seguimiento del aprendizaje de sus hijos e hijas al disponer de
mas informacién y por lo tanto tener una mayor implicacion en el proceso de ensefanza y
aprendizaje de ellos.

e Impulsar el aprendizaje de las tecnologias para la familia, alguna lo califica como haber hecho
un “madster en informatica y plataformas” y “refrescar” otros contenidos.

e Reconocer la labor docente cotidiana y el esfuerzo de adaptacion realizado en estas
circunstancias

e Aumentar los lazos de relacién del profesorado con el alumnado y con las familias

e Valorar que no se haya interrumpido el proceso de ensefianza y aprendizaje

e Impulso en la mejora del sistema educativo, tanto la formacién del profesorado, como medios
informaticos para los centros

e Reflexion social y colectiva para valorar aspectos como la libertad, la seguridad, la solidaridad,
la paciencia, la resiliencia o disponer de una casa donde poder estar confinado o un ordenador
para seguir estudiando o la importancia de la inversién en educacién y sanidad

e Establecer relaciones con un entorno préoxima antes mds ignorado como el vecindario

e Mejoras medioambientales

e Preservar la salud colectiva e individual evitando contagios

e Aumentar sus hijos e hijas en autonomia, organizacién, madurez, responsabilidad, aprendizaje
de herramientas informaticas

e Han percibido sus hijos e hijas que echaban de menos el colegio, al profesorado y sobre todo, a
sus compaferos y compaiieras

Aspectos a mejorar

e Dificultades en compatibilizar el teletrabajo y el acompafamiento a los hijos e hijas, bien por
problemas de tiempo, de falta de medios informaticos o de desconocimiento (se ha reiterado
mucho que los padres y madres no pueden sustituir al profesorado

e Problemas de convivencia, conflictos de relaciones y recursos para resolverlos. Necesidad de
pensar mas en los adolescentes en esta situacion

e Falta de intimidad y descansos, soledad, atencién emocional

e Exceso de tareas derivada en casos de la falta de coordinacion entre el profesorado, con
descompensacién entre materias, tareas repetitivas y no respeto por horarios de trabajo. Mas
acusado los primeros dias

e Falta de comunicacién con la familia y con el alumnado
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e Problemas de impresion de tareas. No podemos dejar de relacionar esto con el hecho de que
un 30% manifieste no disponer de impresora

e Incertidumbres por el final del confinamiento, las afecciones académicas y los pasos de curso

e Falta de correccion y de flexibilidad en la entrega de tareas

e Preocupacion por las diferencias que se pueden generar, aparte de las ya existentes que se han
evidenciado y visibilizado mas, con alumnado con menos recursos

e Preocupacion por bulos, el futuro, no solo escolar, sino social.

e El confinamiento en si mismo, la falta de libertad, el sedentarismo, la falta de contacto con la
naturaleza. Destacan numerosas peticiones para que los nifios y nifias pudieran salir a la calle.

e Preocupacioén por la sobreexposicion a las pantallas

e Falta de comunicacion con sus profesores y profesoras y sobre todo, con los compafieros y
compaferas

e Muchas incertidumbres académicas, especialmente alumnado de Bachillerato afectado por la
EVAU, pero también por el de 12 de Bachillerato y posibles carencias de futuro.

e Desmotivacion del alumnado al para el tiempo

FAPAR agradece a todas las personas que han difundido esta encuesta y en particular a las AMPAS
que con su voluntariado y compromiso han vuelto a demostrar lo necesarias que son en nuestro
sistema educativo, asi como a las familias de los 12.385 escolares que han dedicado unos minutos a
rellenarla.

Entre todos podemos mejorar la educacion de nuestros hijos e hijas. Gracias

Zaragoza, 6 de Mayo 2020

FAPAR-Federacién de Asociaciones de Padres y
Madres de alumnos/as de Aragon
San Antonio Abad n2 38 (Centro de

Participacion Educativa «Rosa Arjo»).

50010 ZARAGOZA ! '
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fapar@fapar.org LLILLI LT
Federacion de Asociaciones de Padres

https://fapar.org y Madres de Alumnos/as de Aragon
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